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Adatvédelmi nyilatkozat

Bevezetés

Jelen adatvédelmi nyilatkozat a bookaboat portdl minden szolgaltatasara vonatkozik (ideértve az online
modon elért vagy igénybe vett, vagy barmilyen mds platformon vagy eszkdzon keresztil elért vagy
igénybe vett szolgdltatdsokat (a tovabbiakban egylttesen: ,weboldal” vagy , portal”)).

A bookaboat portdl személyes (és hitelkdrtya) adatainak titkossdgat, bizalmassdgat a jogszabalyi
el6irdsoknak megfelel6en védi és kezeli.

Az érintett adatok kore, az adatkezelés célja

Vizi jarm( foglaldsanal vagy tanfolyamra jelentkezés esetén a kovetkezd adatokat adja meg az online
adatlapok kitoltésekor: név, cim, e-mail cim, telefonszam, valamint szamlazdasi név és cim. Ezek az
informacidk a foglalas feldolgozasahoz és véglegesitéséhez (Ugymint a foglalasat visszaigazold e-mail
kikiildése) sziikségesek, valamint lehetévé teszik a bérl6 vagy jelentkez6 és a bérbeadd vagy
tanfolyamszervez6 kozotti kapcsolatfelvételt.

Bankkartya és hitelkartya adatokat céglink nem kér és nem tarol, ezeket az adatokat a foglalo fizetésekor
kozvetlendl a velink kapcsolatban all6 bank biztonsagos fizetési feliiletén adhatja meg, mi csak a
tranzakcio sikerérdl vagy sikertelenségérdl kapunk informaciot.

Szolgaltatasaink kapcsolatban a kdvetkezs informaciokat kezeljiik, a kovetkez6 célokra:

Foglaldsi megbizdsok: A vonatkozod jogszabalyoknak megfelel6en foglalasa vagy tanfolyam-jelentkezése
véglegesitéséhez kizardlag nevét, elérhetGségeit és szamlazasi cimét szolgaltatjuk ki az illetékes
bérbeaddnak vagy tanfolyamszervezének; az aldl kivétel lehet esetleges birdsagi és hatdsagi megkeresés.

Felmérések: Foglaldsaval vagy a tanfolyamra jelentkezésével hozzajarul, hogy kozvetlenil a bérleti
idészak vagy tanfolyam utdn anonim maddon is kitélthets értékelési kérdGivet kiildjiink az On szdmdra,
melynek kitoltése nem kotelez6. E kérdGiv kitoltésével hozzdjarulhat, hogy értékelését vagy szbveges
véleményét weboldalunkra, az adott vizi jarm( vagy tanfolyam adatlapjahoz (névtelenil) feltoltsik a
leendd bérl6k — a szolgaltatds szinvonaldval és min&ségével kapcsolatos — tdjékoztatdsanak céljabdl.
Fenntartjuk ugyanakkor az értékelések sajat megfontolasbdl indokolas nélkil torténé eltavolitasanak és
visszautasitasanak jogdt. Az értékelés a kozvélemény kutatasokhoz hasonléan muikodik, igy semmilyen
tovabbi ajanlat, meghivo kiklldését nem eredményezi.

Hirlevelek és egyéb informdciok: Amennyiben igényt tart hirleveliinkre, vagy mads informdcids
anyagunkra, ugy lehetdsége nyilik az ezekre valé feliratkozasra. Amennyiben a tovabbiakban nem kivanja
hirlevellinket és mas promdcids anyagainkat fogadni, egyszer(ien mdédositsa a személyes bedllitasait a
portalon.

Regisztrdcid, bejelentkezés, "cookie"-k haszndlata és webfigyelés: Szolgaltatasaink fejlesztése érdekében
(ideiglenes és tartds) cookie-kkal, webfigyel6 programokkal és/vagy egyéb technoldgiai megoldasokkal
gyUljtink nem személyes adatokat (pl.: IP cim, bongész6 tipusa és (a szolgdltatasunkat mobil eszk6zon
keresztiul igénybe vevd felhaszndlék esetén) egyedi eszkdzazonositd, operdciés rendszer és
hosszusagi/szélességi fok — a tovabbiakban: ,nem személyes adatok”). A nem személyes adatok
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segitségével kovetjiik nyomon a bongészési szokasokat, valamint monitorozzuk és rogzitjiik honlapunk
hasznalatat és latogatasat.

Marketingelemzési és minGségjavitasi célbol, anonim mddon 0Osszegylijtjlik, taroljuk, feldolgozzuk és
felhaszndljuk a kilonb6z6 adatokat és informacidkat. Ezek kozé tartozik: tranzakcidk szama, megtekintett
weboldalak, linkekkel elért weboldalak, platform tipus, datum/id6 adatok, kattintasok szama és helye
egy adott oldalon, egér-mozgatds, gorgetés, kulcsszavak és begépelt széveg weboldalunk hasznalata
kozben (a tovabbiakban , Adat”).

Latogatodi viselkedéssel, csaldssal, visszaéléssel és blinligyi nyomozassal kapcsolatos célokbdl szintén
rogzithetjik és felhasznalhatjuk nem személyes adatait.

A fenti célbdl harmadik fél szolgaltatdsait is igénybe vessziik (a tovabbiakban: ,Szolgaltaték”). Ezek a
Szolgdltatdk 0Osszegydijtik, felhaszndljdk, megvizsgaljak és jelentik mindazon Adatokat és egyéb
informacidkat és statisztikdkat, melyeket a weboldalunkon torténd forgalom nyoman keletkeznek. A
latogatdi viselkedéssel kapcsolatos informacidk (beleértve az Adatokat és a nem személyes adatokat)
atkeriilhetnek a Szolgaltatok szervereire és ott tarolasra is keriilhetnek. Tovabba a Szolgdltatdk
esetlegesen harmadik fél részére tovabbkildhetik az 6sszegydjtott informacidkat, amennyiben erre
jogszabaly koételezi 6ket, vagy amennyiben a Szolgaltatok egy harmadik féllel dolgoztatjak fel az adatokat.

A Szolgéltatdkkal a latogatdkrdl semmilyen személyes informaciét nem osztunk meg, és a Szolgaltatok
sem gyljtenek semmilyen személyes informaciét. Ebbe nem tartozik bele a latogatdok IP cime,
bongészGtipusa, internetszolgdltatdja, az egyedi eszkdzazonositdja, az operacidos rendszere és a
szélességi/hosszusagi fok. Személyes adatait csakis és kizardlag hatdsagnak adjuk ki, amennyiben a
torvény (vagy barmilyen torvénnyel egyenérték(i szabalyozas), jogi eljaras, blnlgyi vizsgalat, birdsagi
végzés vagy idézés ugy rendeli.

A cookies-rol és webfigyelésr6l: A cookie-k a merevlemezen ideiglenesen vagy tartésan tarolt
szovegfajlok. A cookie-kat hitelesitésre, folyamatkovetésre (allapot karbantartasra) és a honlapot
felhasznalok specifikus informdcidinak (Ugymint az oldallal kapcsolatos preferencidik, elektronikus
kosaruk tartalma) tarolasara hasznaljuk. llyen szévegfdjlokat megbizhaté partnereink, rekldmcégek is
elhelyezhetnek szamitégépén az ebben a bekezdésben targyalt célokbdl kifolydlag. A cookie-k altal
gy(ijtott adatok teljes mértékben anonimek. Amennyiben Ugy kivanja, az Osszes ilyen fdjlt tordlheti
merevlemezér6l. Ehhez minddssze annyit kell tennie, hogy rdkeres a cookie kifejezést tartalmazé
fajlokra. Bongészd6jében akar azt is beallithatja, hogy a jov6ben minden cookie blokkolva legyen. Azonban
felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben nem tudja majd honlapunk minden funkciéjat hasznalni.

A webfigyel6 egy kis szoftver kddsor, mely egy grafikus képként jelenik meg egy weboldalon vagy e-
mailben. Ez a grafikus kép nem feltétlenil jelenik meg az oldalon, és sokszor ugy tervezik meg, hogy
teljesen beleolvadjon a weboldalba vagy e-mailbe. A webfigyel6ket szdmos felhasznalasi terileten
alkalmazzdk — weboldal-forgalomfigyelés, egyéni latogatd szamlalds, reklam auditalds vagy jelentés és
személyre szabas. A bookaboat portal webfigyel6i kizardlag anonim adatokat gydjtenek.

Online adatainak kezelése, védelme és megdrzése

T4ajékoztatjuk, hogy a személyes adatok védelmérdl szé6l6 jogszabalyoknak megfelel6en a bookaboat
portal szigoru biztonsagi eljarasok betartasaval gondoskodik a személyes adatok nem rendeltetésszerd
hasznalatanak megakadalyozasardl és az azokhoz valé illetéktelen hozzaférés megel6zésérél.
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Az adatkezel6 és adatfeldolgozo felel6ssége
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A személyes adatok védelméhez fiz6d6 jogot és az érintett személyiségi jogait - ha torvény kivételt nem
tesz - az adatkezeléshez fliz6d6 mads érdekek, ideértve a kozérdekl adatok nyilvdnossagat is, nem
sérthetik. Az adatkezelési miiveletekre vonatkozd utasitdsok jogszerlségéért az adatkezel6 felel. Az
adatfeldolgozd tevékenységi korén belil, illetéleg az adatkezel6 altal meghatarozott keretek kozott
felel6s a személyes adatok feldolgozdsaért, megvaltoztatdsaért, torléséért, tovabbitdsdért és
nyilvdnossagra hozatalaért. Az adatfeldolgozé tevékenységének elldtasa sordn mas adatfeldolgozdét nem
vehet igénybe. Az adatfeldolgozé az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott
személyes adatokat kizardlag az adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara
adatfeldolgozast nem végezhet, tovdbbd a személyes adatokat az adatkezel6 rendelkezései szerint
koteles tarolni és megdrizni.

Az érintettek jogai és érvényesitésiik

Az érintettel az adat felvétele elGtt kozolni kell, hogy az adatszolgdltatds onkéntes vagy kotelezé.
Kotelez6 adatszolgaltatds esetén meg kell jel6Ini az adatkezelést elrendel6 jogszabalyt is. Az érintettet -
egyértelmlien és részletesen - tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy
kiilonésen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozdsra jogosult
személyérél, az adatkezelés idGtartamardl, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tdjékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetGségeire is. Az érintett tdjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabdlyban elrendelt adatkezelések kivételével —
torlését.

Adatbiztonsag

Az adatkezelG, illet6leg tevékenységi korében az adatfeldolgozé koteles gondoskodni az adatok
biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek e torvény, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az adatokat védeni kell kilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés ellen. A személyes adatok technikai védelmének biztositasa érdekében kilon
védelmi intézkedéseket kell tennie az adatkezel6nek, az adatfeldolgozénak, illetSleg a tavkozlési vagy
informatikai eszkdz UzemeltetGjének, ha a személyes adatok tovabbitdsa halézaton vagy egyéb
informatikai eszkoz utjan torténik.

Hitelkartya adatainak védelme és biztositasa

Bankkartya és hitelkartya adatokat cégiink nem kér és nem tdrol, ezeket az adatokat a foglalé fizetésekor
kozvetlenll a vellink kapcsolatban allé bank biztonsagos fizetési felliletén adhatja meg, mi csak a
tranzakcié sikerérdl vagy sikertelenségérél kapunk informaciot.

Sajat adatainak ellendrzése, torlése

On barmikor jogosult az 4&ltalunk térolt adatainak attekintésére. Személyes adatait a portalon
bejelentkezve az ,,Adataim” menlipont alatt megtekintheti és mdodosithatja. Ettél fliggetlenil személyes
adatait lekérdezheti a info@bookaboat.eu e-mail cimre kiildétt Gzenettel. Kérjik, az e-mail targy
rovataba irja be a kovetkez6t: ,személyes adatok lekérése”. Amennyiben személyes adataiban hibat
taldl, ugy azt kérésére modositjuk. A fent emlitett cimre kildétt e-mailben igényelheti személyes
adatainak a bookaboat portdl rendszerébdl torténd eltavolitasat is.
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Mikor kiild a bookaboat portal Onnek e-mailt?

Miutdn végzett foglalasaval vagy tanfolyam-jelentkezésével, egy az azzal kapcsolatos Osszes informaciét
tartalmazd visszaigazold e-mailt kap. Ezzel az e-maillel igazolhatja foglalasat a bérbeadd felé. Bizonyos
esetekben, un. , Offline” foglalds esetén, a foglaldsa csak a bérbeadé vélasza utan fejezhets be, ebben az
esetben a bérbeadd valaszandak megérkezésérél is e-mailben tdjékoztatjuk. Roviddel a foglalds vagy
tanfolyam kezdete el6tt esetlegesen egy e-mailt kiildiink Onnek, melyben tovébbi informaciokat talal
foglaldsaval kapcsolatban. Ezenfeliil a bérleti id&szak vagy tanfolyam utan elkiildjiik Onnek értékelési
formuldnkat, melynek kitoltését nagyra értékeljik. A kitoltott kérdbiv feltoltésre kerilhet honlapunkra,
az adott vizi jarm{ vagy tanfolyam adatlapjdhoz a leendd Ugyfeleink — a szolgdltatas szinvonalaval és
min&ségével kapcsolatos — tdjékoztatasanak céljabol. Amennyiben arra feliratkozott, id6rél idére
elkiildjik Onnek hirleveliinket és egyéb informacids anyagainkat.

Kapcsolat

A WindWave Kft. a felel6s a személyes adatok feldolgozdsaért. A WindWave Kft. egy korlatozott
felelGsségli tarsasag, a magyar torvények alapjan bejegyezve a Veszprém Megyei Birdsagon, mint
Cégbirdsagon. Székhely: 8172 Balatonkenese, Hosszimez6 u. 18., cégjegyzékszam: 19-09-519250,
addszam: 22984832-2-19.

Amennyiben barmilyen észrevétele vagy javaslata van ezzel az adatvédelmi nyilatkozattal kapcsolatban,
kérjik, Iépjen vellink kapcsolatba az alabbi e-mail cimen: info@bookaboat.eu

Mindenesetben fenntartjuk a jogot, hogy modositsuk a személyes informaciok és mas altalunk
szikségesnek vélt informaciok gydjtésének, tovabbitasanak, feldolgozasanak madjat. Ennek megfelel6en
az Adatvédelmi Nyilatkozat a valtoztatasok fliggvényében id6ré6l-idGre kiegészitésre kertilhet.
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